
1.1 Struktur Organisasi QA 

Dengan menggunakan Oven yang telah dimodifikasi "tray"nya maka keterlambatan released material box dapat dihilangkan.  

1.2 Flow Analisa 
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Proses pencarian sampel 
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Factor What Should Be Happen What Actually Happen Aktifitas Pengujian OK/NOK

Man Analis mengetahui instruksi kerja analisa Analis mengetahui instruksi kerja analisa Genba dan cek cara analisa OK

Machine
Peralatan yang digunakan sesuai standar dan 

kebutuhan
Tidak ada pembagian/sekat rak Genba dan cek ketersediaan alat NOK

Methode
Methode yang digunakan sesuai dengan 

persyaratan
Tidak ada mapping lokasi retain Genba dan cek IK NOK

Material
Material yang digunakan sesuai dengan 

persyaratan

Material yang digunakan sesuai dengan 

persyaratan
Genba dan cek kondisi sampel OK

Lingkungan Suhu dan RH lingkungan sesuai persyaratan Suhu dan RH lingkungan sesuai persyaratan Genba, cek suhu dan RH ruangan OK

QCDSMPE Before After

Q

Risiko salah ambil sampel tinggi sehingga 

potensi hasil analisa dan traceability tidak 

akurat

Zero wrong sampek, akurasi data meningkat dan 

traceability terjamin

C Tidak ada masalah dengan cost Tidak ada masalah dengan cost

D Waktu pencarian lama (10-15 menit) Pencarian cepat (2 - 3 menit) 

S Sampel berceceran Pengaturan rapi sehingga potensi kecelakaan menurun

M

Analis bingung karena susah mencari 

sampel sehingga betanya-tanya ke analis 

lain

Sistem rapi sehingga beban kerja turun, teawork dan 

kepuasan kerja naik

P

Banyak waktu terbuang selama mencari 

sampel sehingga mengurangi output kerja 

harian

Efisiensi meningkat sehingga waktu lebih banyak untuk 

pekerjaan utama

E Tidak ada masalah dengan environment Tidak ada masalah dengan Environment

Mempercepat Pencarian dan Retain sampel cair di dalam kulkas

0

2

4

6

8

10

Before After

10

2

Mempercepat Pencarian dan Retain sampel cair di 

dalam kulkas
Mempercepat Pencarian dan Retain sampel cair di dalam kulkas

Target : Searching time improvement >70% 

               : Zero retain overdue


